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Edito

« [ΩŀƴƴŞŜ2022 a été marquéepar un changementimportant pour
notre groupe: un changementdenom,unenouvelleidentité visuelle,
et de nouvelles ambitions pour accompagner la transition
énergétique.

Eneffet, le groupeNovenǎΩƛƴǎŎǊƛǘpleinementdansles engagements
de ƭΩ9ǘŀǘfrançais et des attentes de la société de réduire
drastiquementles émissionsde gaz à effet de serreŘΩƛŎƛ2050. Le
groupetravailleŘΩǳƴŜpart à réduireson empreintecarbonedirecte
grâce à ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴde ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜde ses salariés et entreprises
partenaires, et ŘΩŀǳǘǊŜpart ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊson appui à
ƭΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘou à la production des produits et des projets
ŘΩŞƴŜǊƎƛŜbascarbonequi contribuerontàƭΩŜǎǎƻǊŘΩǳƴŜsociétémoins
carbonée.

En septembre, le groupe a lancé un plan de réduction de la
consommationŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞqui adressetous les sites et toutes les
activités de Noven. Toute ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞachetée par le groupe est
garantieŘΩƻǊƛƎƛƴŜrenouvelable.

EnmatièreŘΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΣles ObjectifsHorizon2026 reflètent les
fortesambitionsderéductiondesémissionsdeCOVet la poursuitede
la baisse des rejets atmosphériqueset aqueux ainsi que de nos
déchets.

Le groupeest mobilisésur les questionsŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴet de diversité:
nousnoussommesengagésdansun diagnostichandicapen 2022et
dansun programmedestinéauxcadres,pourpromouvoirla mixitéau
seindeséquipes.

Lesfemmescadresdu groupe bénéficienten outre ŘΩǳƴcoaching
spécifiquepourrenforcerleur leadership.

LegroupeNovena renforcésonengagementlocal : la CIM est un
mécènede projetsculturelsau Havre(MuMA, Un Etéau Havre)et
est devenueƭΩǳƴdesmembresfondateursdeƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴEcole42
LeHavre.

Le groupe développe sa politique ŘΩŀŎƘŀǘǎresponsablesen
partenariatavecla plateformedecollectededonnéesRSE,Ecovadis
et conjointementavecsesentreprisespartenaires.

2022a été une annéericheen initiativesRSE,ellessepoursuivront
en 2023 et au delà. Ces initiatives ǎΩƛƴǎŎǊƛǾŜƴǘtoutes dans
ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘdu groupe de promouvoir et de contribuer aux
Objectifs de DéveloppementDurable de ƭΩhb¦. Noven a donc
formalisé cet engagementpérenneen devenantmembre du UN
GlobalCompacten 2022avecunepremièreCommunicationprévue
en2023. »

Nousvoussouhaitonsunebonnelecture.

ErwanKeromest
GérantCIMςPrésidentCCMPςPrésidentNOVENet NOVENGROUP
INFRA
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La démarche RSE continue du Groupe Noven
des politiques sociale et environnementale historiques 

2008
Objectifs Horizon 2000 sur 
le zéros accident industriel

2015
RecertifiéNorme ISO 9001

2017
RecertifiéNorme ISO 

14001

2019
1er rapport ESG

млл҈ ŘŜ ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ 
renouvelable

2020
1ère participation au 

GRESB

2021
/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŎƻƳƛǘŞ w{9 
avec les actionnaires et 
ŘΩǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ w{9 

avec les salariés

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ǎŜ ǇƭŀŎŜ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ Ŝǘ ƳŝƴŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ǎǳǊ Υ

Å La réalisation du bilan carbone et des réflexions sur la stratégie de 
décarbonationen accord avec la Stratégie Nationale Bas Carbone

Å La sobriété énergique en suivant les recommandation émise par le 
gouvernement en 2022

Å La formation des femmes du groupe avec des ateliers dédiés et des 
volets de sensibilisation mixtes sur le S1 2023

Å [ΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ όǎƻǳǘƛŜƴ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ Ł ŘŜǎ 
organismes de formation, multiplication des stages de découverte)

Le ƎǊƻǳǇŜ ǆǳǾǊŜ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ 
sécurité de ses sites. Fort de cet engagement historique envers 
toutes ses parties prenantes, le groupe met en place une 
démarche RSE volontariste depuis plus de dix ans.

Score 82/100

2022
Å 1erōƛƭŀƴ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜ D9{
Å Adhésion au UN Global 

Compact
Å Objectifs Horizon 2026 sur 
ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Å [ŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ 
démarche achats 
responsables
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Cartographie des risques RSE auxquels le groupe est exposé
Et les parties prenantes qui sont prises en compte lors de leur évaluation

²

Maintenir la 
sécurité sur les sites 
Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ 
ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Travailler en toute 
intégrité et renforcer 
ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ 

sociétale du Groupe

Attirer, former 
et fidéliser les 
collaborateurs

Sécurité des opérations, des 
personnes et des riverains

Pollution des sols et des 
nappes phréatiques

Rejets 
atmosphériques

Préservation des 
ressources et 

économie 
circulaire

Qualité de vie au 
travail

Formation et 
développement des 

compétences

Diversité et 
inclusion au sein 

des équipes

Lutte contre la fraude et la 
corruptions

Relation avec les 
pouvoirs publics

Engagement des 
clients & 

fournisseurs

Engagement dans la 
vie locale

Le groupe établit une 
cartographie des risques, 
revue annuellement. Elle 
est complétée par une 
ƎǊƛƭƭŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 
contrôles mis en place.

Le groupe opère des sites SEVESO seuil 
hautŜǘ ŜǎǘΣ ŘŜ ŦŀƛǘΣ Ł ƭΩŞŎƻǳǘŜ ŘŜǎ 
préoccupations des parties prenantes. 
Il maintient un dialogue permanent 
avec : 

[ΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Υ ƭŀ 5D9/Σ ƭŀ 
DGPR, les DREAL, HAROPA, les 
collectivités territoriales

Les collaborateurs et les instances 
de représentation du personnel

Les clients et les fournisseurs

La société civile : les riverains, les 
associations 

Les partenaires financiers : 
investisseurs, banques, assurances

Biodiversité

Relation avec les 
partenaires sociaux

Efficacité énergétique
Emissions de GES

Gouvernance

Protection des 
données
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La maîtrise des risques RSE contribue à la réalisation de certains volets des Objectifs de 
Développement Durable 

ODD Volets auxquels l'activité et les actions du groupe contribuent Indicateurs internes suivis par le groupe

5.5 Garantir la participation entière et effective des femmes et leur accès en toute égalité aux fonctions de direction à tous 

les niveaux de décision, dans la vie politique, économique et publique

% des femmes ayant eu une augmentation individuelle ou une 

promotion par ans, nombre d'heures de formation des femmes

сΦо 5ΩƛŎƛ Ł нлолΣ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝƴ ǊŞŘǳƛǎŀƴǘ ƭŀ ǇƻƭƭǳǘƛƻƴΣ Ŝƴ ŞƭƛƳƛƴŀƴǘ ƭΩƛƳƳŜǊǎƛƻƴ ŘŜ ŘŞŎƘŜǘǎ Ŝǘ Ŝƴ ǊŞŘǳƛǎŀƴǘ 

ŀǳ ƳƛƴƛƳǳƳ ƭŜǎ ŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŎƘƛƳƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƳŀǘƛŝǊŜǎ ŘŀƴƎŜǊŜǳǎŜǎΣ Ŝƴ ŘƛƳƛƴǳŀƴǘ ŘŜ ƳƻƛǘƛŞ ƭŀ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳȄ 

ǳǎŞŜǎ ƴƻƴ ǘǊŀƛǘŞŜǎ Ŝǘ Ŝƴ ŀǳƎƳŜƴǘŀƴǘ ŎƻƴǎƛŘŞǊŀōƭŜƳŜƴǘ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƳƻƴŘƛŀƭŜ ƭŜ ǊŜŎȅŎƭŀƎŜ Ŝǘ ƭŀ ǊŞǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǎŀƴǎ ŘŀƴƎŜǊ ŘŜ 

ƭΩŜŀǳ

Taux des eaux traitées, qualité des eaux rejetées après leur traitement 

dans l'unité d'assainissement du groupe.

уΦоΥ tǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ŀȄŞŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ŦŀǾƻǊƛǎŜƴǘ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǇǊƻŘǳŎǘƛǾŜǎΣ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ 

décents [...]

8.8 Défendre les droits des travailleurs, promouvoir la sécurité sur le lieu de travail et assurer la protection de tous les 

travailleurs, y compris les migrants, en particulier les femmes, et ceux qui ont un emploi précaire.

Turnover et taux d'absentéisme pour maladie non-professionnelles, % 

de la masse salariale investi dans la formation à la sécurité, nombre 

d'accident du travail avec arrêt

9.1 Mettre en place une infrastructure de qualité, fiable, durable et résiliente, [...] pour favoriser le développement 

ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŜ ōƛŜƴπşǘǊŜ ŘŜ ƭΩşǘǊŜ ƘǳƳŀƛƴΣ Ŝƴ ƳŜǘǘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŜƴǘ ǎǳǊ ǳƴ ŀŎŎŝǎ ǳƴƛǾŜǊǎŜƭΣ Ł ǳƴ ŎƻǶǘ ŀōƻǊŘŀōƭŜ Ŝǘ Řŀƴǎ ŘŜǎ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŞǉǳƛǘŞΦ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

фΦп 5ΩƛŎƛ Ł нлолΣ ƳƻŘŜǊƴƛǎŜǊ ƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ Ŝǘ ŀŘŀǇǘŜǊ ƭŜǎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ƭŜǎ ǊŜƴŘǊŜ ŘǳǊŀōƭŜǎΣ ǇŀǊ ǳƴŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ǉƭǳǎ 

rationnelle des ressources et un recours accru aux technologies et procédés industriels propres et respectueux de 

ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΣ ώΦΦΦϐΦ

Objectif de zéro accident avec arrêt de travail et de zéro accident 

industriel majeur. % d'électricité issue d'énergie renouvelable utilisée 

sur les sites. 

мнΦп 5ΩƛŎƛ Ł нлнлΣ ƛƴǎǘŀǳǊŜǊ ǳƴŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŞŎƻƭƻƎƛǉǳŜƳŜƴǘ ǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŎƘƛƳƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ ǘƻǳǘ ŀǳ 

ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŜǳǊ ŎȅŎƭŜ ŘŜ ǾƛŜΣ ŎƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ ŀǳȄ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊǎ ŀǊǊşǘŞǎ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜΣ Ŝǘ ǊŞŘǳƛǊŜ 

ŎƻƴǎƛŘŞǊŀōƭŜƳŜƴǘ ƭŜǳǊ ŘŞǾŜǊǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŀƛǊΣ ƭΩŜŀǳ Ŝǘ ƭŜ ǎƻƭΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳƛƴƛƳƛǎŜǊ ƭŜǳǊǎ ŜŦŦŜǘǎ ƴŞƎŀǘƛŦǎ ǎǳǊ ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ 

ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

мнΦр 5ΩƛŎƛ Ł нлолΣ ǊŞŘǳƛǊŜ ŎƻƴǎƛŘŞǊŀōƭŜƳŜƴǘ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ŘŞŎƘŜǘǎ ǇŀǊ ƭŀ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴΣ ƭŀ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴΣ ƭŜ ǊŜŎȅŎƭŀƎŜ Ŝǘ ƭŀ 

réutilisation

Taux de déchets déclassés par catégorie

13.2 : Incorporer des mesures relatives aux changements climatiques dans les politiques, les stratégies et la planification 

nationales

Cohérence entre les business plan et la Stratégie Nationale Bas 

Carbone

Å Conscient de ne pouvoir adresser 
tous les enjeux, le groupe a choisi 
de se concentrer sur certains volets 
de six des ODD auxquels il 
contribue déjà de part son activité 
et ses actions.

Å Le groupe est membre du Pacte 
Mondiale depuis 2022 et publie 
chaque année sur le site dédié de 
ƭΩhb¦ ǳƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ 
progrès réalisés («COP») ainsi 
ǉǳΩǳƴŜ ƭŜǘǘǊŜ Řǳ ǇǊŞǎƛŘŜƴǘ ǊŞƛǘŞǊŀƴǘ 
ses engagements.
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Mai

SeptembreJan.

Å bƻƳƛƴŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊŞǎƛŘŜƴǘ 
du Conseil de Surveillance 
du groupe, membre 
indépendant 

Å [ŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ 5ƛŀƎƴƻǎǘƛŎ 
Handicap

Å Partenariat de Mécénat 
avec Ecole 42 Le Havre

Å Installation de ruches à 
Pauillac

Å Formation de deux employés 
à la méthode Bilan Carbone

Å Participation au rating ESG 
GRESB

Décembre 

Å Engagement 
auprès du UN 
Global Compact

Juin

Partenariat avecEcovadispour les achats responsables

tǊŜƳƛŜǊ ōƛƭŀƴ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ƎŀȊ Ł ŜŦŦŜǘ ŘŜ ǎŜǊǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ƎǊƻǳǇŜ

Août

Å Arrivée de moutons sur le 
site de Mitry-Mory pour 
ŘŜ ƭΩŞŎƻ-paturâge

Å Nomination ŘΩǳƴ 
responsable harcèlement 
au travail pour CCMP

Jan 23

Å [ŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǇƻǳǊ 
favoriser la mixité dans le groupe

Å Mise enplace du tri des déchets 
organiques à la cantine du Havre

Å [ŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎǳǊ 
les pratiques addictives

tǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘŜ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ό-10%)

Les succès du groupe Novenen matière de RSE en 2022
Et les premières initiatives 2023
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[ŀ ƴƻǘŀǘƛƻƴ ŎƻƴǎǘŀƴǘŜ Dw9{. ŘŜ унκмллΣ ǇǊŜǳǾŜ ŘŜ ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ w{9

Depuis 2020, le groupe se fait noter chaque année par un organisme de scoringRSE de standard international. Le groupe a obtenu 82/100 en 2020 et en 2021. 

2020 2021

Å Biodiversité
Å Gestion des déchets

Å Management du risque
Å Reporting

[Ŝ ƎǊƻǳǇŜ ǎΩŜǎǘ ŦƛȄŞ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ǇǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǊǘŀƛƴǎ 
espaces et de taux de recyclage qui ont été jugés exemplaires.

Le groupe est comparé à des entreprises cotées qui ont des 
obligations réglementaires plus strictes en matière de management 

du risque et de reporting. 
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La gouvernance pour travailler en toute intégrité
aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ 
ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Attirer, former et fidéliser les collaborateurs

wŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŞǘŀƭ Řǳ DǊƻǳǇŜ

La gouvernance pour travailler en toute intégrité
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Olivier Peyrin

Président 

Alan Jeanne

Directeur des 
terminaux du Havre et 

des opérations

Gildas Beauchesne 

Directeur Commercial

Eléonore Joder

Directeur Général 
Finance & Support

Bruno Outil

Directeur des projets de 
développement et de 

diversification

Bertrand Segaud

Directeur des Dépôts

ü Organes de direction

OlivierPeyrina exercéla fonctionde Présidentde PGIentre 2011et 2023. Il est remplacépar
ErwanKeromestdepuisle 1er Mars 2023. Legroupeest piloté par un Comitéde Direction,
hautementexpérimentéqui combineplusde 120ansŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜdansle secteurdu pétrole.

La gouvernance pour travailler en toute intégrité
Structure du groupe, actionnariat, organes de direction, assemblées générales

NovenGroup Infra 100 %

Noven 100 %

CIM
100 %

CCMP SAS Trapil* 

Dock des Pétroles 

ŘΩ!Ƴōŝǎ 12 % 

100 % 49,72 %

Le Havre, Antifer, Grigny, 
.ŜƭƭŜ LƭŜΣ LƭŜ ŘΩ¸Ŝǳ

Pauillac, Mitry-Mory, Nanterre, 
Saint-Pierre-des-Corps, 
Bouchemaine

ü Répartition du capital de PistoGroup Infra (PGI)

Depuis2018,ƭΩŀŎǘƛƻƴƴŀǊƛŀǘdePGIserépartit commesuit:

Å 22,5%Infra-InvestFrance(CNP)

Å 13,1%Sogécap

Å 40,1%Prédica(CréditAgricoleAssurance)

Å 24,33%SwissLifeAM

ü Conseil de Surveillance (CS)

Il se réunit au minimum trimestriellement et est composé des représentants des actionnaires 
(2 membres votants pour SwissLife AM, deux pour Prédicaet deux pour Schröders**) et de 
PGI (le Président et la Directrice Générale Finance et Supports, sans droit de vote). Les 
ŘŞŎƛǎƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ǇǊƛǎŜǎ Ł ƭΩǳƴŀƴƛƳƛǘŞ.

Depuis 2022, la présidencedu groupe et la présidencedu conseil de surveillancesont
dissociées,cette dernière est assuréepar Xavier Bontemps. /ΩŜǎǘle premier membre
indépendantdu ConseildeSurveillance.

ü Structure du groupe

* Exploitant ŘΩǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ǇƛǇŜƭƛƴŜǎΦ [Ŝ ǊŀǇǇƻǊǘ w{9 нлнм ŘŜ ¢ǊŀǇƛƭ Ŝǎǘ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ Υ www.trapil.com
** Représentant de Sogécapet CNP

Legroupeet lesdeuxholdingsont changéde nom àƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ
de la célébrationdes100ansde la CIMenseptembre2022.

http://www.trapil.com/
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La gouvernance pour travailler en toute intégrité
Comités affiliés au Conseil de Surveillance

Comité 
Ethique

Rôle 

Å Orienter la stratégie RSE 
Å Contrôler les avancées

Composition Périodicité

Å Certains membres du Conseil de Surveillance, 
le Président du Groupe, le Président du CS et 
le Directrice Générale Finance & Supports.

Å Trimestriel

Å Approuver les cessions ou des 
investissements pour un montant 
ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ Ł млƳϵ ƴƻƴ-compris dans 
le budget annuel 

Å Certains membres du Conseil de Surveillance, le 
Président du Groupe, le Président du CS et le 
Directrice Générale Finance & Supports.

Å Le chef de projet (Direction commerciale, 
direction des projets de développement et de 
transitions) 

Å Lorsque nécessaire

Comité ŘΩŀǳŘƛǘ 
financier

Å Donne les orientations en matière 
de financement 

Å Certains membres du Conseil de 
Surveillance, le Président du Groupe, 
le Président du CS et la Directrice 
Générale Finance & Supports.

Å Autres intervenants (DAF, analyste 
etc)

Å Trimestriel

Å Revue de la rémunération du 
président

Å Membres du CS Å Annuel

Comité 
Ethique
Comité 
Ethique
Comité 
Ethique

Comité de 
rémunération

Comité ESGComité ESGComité ESGComité ESG

Comité 
ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ

Audits externes
Å Audit des états financiers: conformémentà la réglementation,les comptesde toutes les sociétésainsi que les comptesconsolidéssont auditéschaque

annéepardescommissairesauxcomptesindépendants.
Å Lerapport RSEƴΩŜǎǘpasaudité, en revanche,une partie desinformationsest soumiseau contrôleŘΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎpubliquestelles que lesDREAL,le GEREP

etc. Lebilandesémissionsde GESestauditépar le Citepaen2022.
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La gouvernance pour travailler en toute intégrité
Comités internes et groupes de travail

Comité 
Ethique

Rôle 

Å Faire évoluer le Code de Conduite
Å Répondre aux procédures de 

«ƭŀƴŎŜǳǊ ŘΩŀƭŜǊǘŜ»

Composition Périodicité

Å Le DAF, le DRH, un agent de maitrise et un 
ouvrier

Å Sur demande
Å 9ƴ Ŏŀǎ ŘΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ 

procédure de «ƭŀƴŎŜǳǊ ŘΩŀƭŜǊǘŜ»

Comité des 
contrats 

Å Revue régulières des contrats 
standards

Å Les équipes commerciale, finance et juridiques
Å La responsable des douanes, la direction de 
ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ etc selon le type de clauses

Å Lorsque nécessaire

Comité de 
crédit

Å Revue des encours clients, délais de 
ǇŀƛŜƳŜƴǘǎΣ ǘŀǳȄ ŘΩŀǾƻƛǊΣ ŦŀŎǘǳǊŜǎ ƴƻƴ-
payées

Å [Ŝ 5!C Ŝǘ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŎƻƳǇǘŀōƭŜ
Å La direction commerciale

Å Mensuel

Programme 
ŘΩŀǳŘƛǘ 
interne

Å Audit des processus qualité des 
ƴƻǊƳŜǎ L{h ǇŀǊ ƭŜ ƎǊƻǳǇŜ ŘΩŀǳŘƛǘŜǳǊǎ 
interne

Å La responsable qualité en charge du 
programme

Å [Ŝ ƎǊƻǳǇŜ ŘΩŀǳŘƛǘŜǳǊǎ ƛƴǘŜǊƴŜ

Å Le programme dure trois ans pour 
auditer tous les processus de tous 
les sites

Revue de 
direction

Å 9ǾŀƭǳŜǊ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘŜ 
management 

Å Le service qualité
Å Le CODIR et les cadres

Å 2 fois par an

Comité RSE 
interne

Å Proposer et implémenter des 
initiatives RSE

Å Une douzaine de salariés de tous les 
services

Å Mensuel en plénière
Å Plus régulièrement pour les groupes 

de travail

Comité de 
rémunération

Å Revue des rémunérations de 
ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ

Å CODIR Å Annuel

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 

Comité de 
crédit

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 

Comité de 
rémunération

Comité de 
crédit

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 

Comité RSE 
interne

Comité de 
rémunération

Comité de 
crédit

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 

Comité de 
crédit

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 

Comité de 
rémunération

Comité de 
crédit

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 

Comité RSE 
interne

Comité de 
rémunération

Comité de 
crédit

Comité 
Ethique

Comité des 
contrats 
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La gouvernance pour travailler en toute intégrité
Audits externes & certifications qualité

ü Normes ISO

Le groupe est certifié ISO 9001 depuis 1993 et ISO 14001 depuis 2017 par LRQA. Une responsablequalité et une responsable
environnementsuiventlesprocéduresmisesenplacedansle cadrede cesnormes.

Lesresponsablesont établi desprogrammesŘΩŀǳŘƛǘinterne sur trois ansréaliséspar dessalariésformésà la méthodologie. Lesrésultats
et notamment les élémentsde non-conformité sont restitués lorsŘΩǳƴŜrevue de direction annuelle. Ils sont égalementlargement
diffusésauseindeƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ.

ü Certification qualité des produits

Å Depuis2002, le groupeestauditéannuellementsursonactivitédecarburéacteurs. Il estenconformitéavecle EI/JIG1530.

Å [ΩŀŎǘƛǾƛǘŞde biocarburanta mené le groupe à se faire certifier sur la traçabilité et la durabilité des biocarburants. Il ǎΩŀƎƛǘŘΩǳƴŜ
certificationnationale.

ü Certification OEA

Depuis2015, le groupeestcertifié « OpérateurEconomiqueAutorisé». Lacertificationporte sur lesprocessusdouanieret la sécuritédes
sites.

ü Adhérent MASE

NOVENestadhérentausystèmeMASENormandie(Manueld'AméliorationSécuritéEntreprise)depuis2018.
LeMASEest un référentielde systèmede managementde la Santéet la Sécuritéau Travaildont l'objectif est l'améliorationpermanente
et continue des performancesSécuritéSantéEnvironnementdes entreprisessous-traitantes réalisant leurs prestationssur des sites
industrielsà fort niveaude risques.
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La gouvernance pour travailler en toute intégrité
Lutte contre la fraude et la corruption

ü Lutte contre la fraude et la corruption

ÅLespolitiques du Groupeen matière de fraude et de corruption sont décritesdans le Codede conduite remis à chaqueemployéet aux
principauxfournisseurs.

ÅLe Groupea constituéun ComitéEthiquechargéde répondre à toute allégationliée à la déontologie. Il a mis enǆǳǾǊŜdes mécanismes
ŘΩŀƭŜǊǘŜvisantà accompagneret à protéger les employéssouhaitantsoumettre dessignalementssur cessujets(Chartede protection des
lanceursŘΩŀƭŜǊǘŜύ. CesystèmefaitƭΩƻōƧŜǘde communicationssur lessites.

ÅUncomitéŘΩŀǇǇŜƭŘΩƻŦŦǊŜǎcontrôleƭΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴdesgrossescommandes.

Engagements du groupe auprès du UN Global Compact en 2022

Legroupesouhaitevaloriserlesbonnespratiquesmisesen
ǆǳǾǊŜen terme de lutte contre la fraude et la corruption
et adhèredoncen2022auUNGlobalCompact.

Cette émanation de ƭΩhb¦vise à rallier les entreprises
autour de la promotion de 10 principesdanslesdomaines
de la lutte contre la corruption, la défensedes droits de
ƭΩƘƻƳƳŜΣla protection de ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘet ƭΩŀŎŎŝǎau
travaildécent.

Cesprincipes raisonnent avec les valeurs du groupe qui
ǎΩŜƴƎŀƎŜà publier chaque année ses progrès dans les
quatredomainessurle sitedeƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ.
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La gouvernance pour travailler en toute intégrité
Protection des données (RGPD)

ü Protection des données 

ÅLa protection des données est un élément crucial de la sécurité du
Groupe. Un nombreimportantŘΩŀŎǘƛƻƴǎont été menéesafin de mettre le
Groupe en conformité vis-à-vis des exigencesde la réglementation
européenneen matière de protection des données(Règlementgénéral
sur la protectiondesdonnéesςRGPD).

ÅDeuxresponsablesRGPDont été désignés: le responsableinformatique
et le directeur juridique. Cesresponsablesont été chargésde mettre en
place les mesures de conformité du Groupe au RGPDainsi que les
mesuresdecontrôledu maintienpermanentde cette conformité.
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La gouvernance pour travailler en toute intégrité
aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ 
ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Attirer, former et fidéliser les collaborateurs

wŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŞǘŀƭ Řǳ DǊƻǳǇŜ

La gouvernance pour travailler en toute intégrité
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aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ
Sécurité des opérations et des installations

Å Plan de Prévention des risques (environnement, sécurité,
incendieetc) enaccordavecla DirectiveSEVESO

Å Tableauxde bords des indicateursde sûreté et de sécurité
suivispar lesRHet rédactionde rapport pour chaqueaccident
ou presque-accident,communiquéà touslescollaborateurs

Å RédactionŘΩǳƴarbredescausespour chaqueaccident
Å Mise en placede journéesde sécuritéannuellessur tous les

sites
Å ObjectifŘΩǳƴnombreŘΩŀǳŘƛǘǎde sécuritéchantierauprèsdes

EEet auprèsdeschauffeursde camionssurlesdépôts

Sûreté des sites 

Å Lessitessont clôturéset gardiennésen continu. [ΩŀŎŎŝǎest restreint (SEVESOseuil
haut)et lesemployéssontsoumisannuellementà un audit internequi comprenddes
questionssur la sûreté.

Å Le terminal du Havre est un actif stratégique, soumis au Plan de Sûreté de
ƭΩLƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴPortuaireet au PlanParticulierde Protectionélaborésaveclesautorités
enchargede la sécuriténationale.

Å Lesite de Pauillacest égalementsoumisau Plande SûretédeƭΩLƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴPortuaire
et fait un exercicedesimulationde menacesexternesannuellement.

Å Depuis2015, lesdépôtsfont uneauto-évaluationde leurspointsde vulnérabilitéà la
demandedespouvoirspublics.

ü Une équipe HSE de 8 personnes qui rédige et communique les procédures et outils

Le Havre/Antifer Dépôts (basés à Grigny)

9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩh55 ф

Legroupea àŎǆǳǊde mettre en placedesinfrastructures
de qualité,fiableet résiliente:
Å Legroupefixedesobjectifssur lesaccidentsdu travail
Å Legroupeestcertifié ISO9001et ISO14001
Å Les équipes font une veille sur les technologies qui

permettent de moderniserƭΩŀŎǘƛŦ(station de traitement des
eaux,URVetc)

Å Le plan Horizon 2026 a pour objectif de ne pas avoir
ŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘindustriel majeur. IlƴΩȅen a aucunà déplorersur
nossitesà date.
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aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ
Sécurité des personnes sur les sites

T
e

rm
in

a
u
x

D
é

p
ô

ts

Objectifs Résultats

Å 0 accident du travail 
avec arrêt

Å Record de 756 jours 
atteints en 2020

Å 10 ans sans accident du 
travail avec arrêt

Å tŀǎ ŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘ ŀǾŜŎ 
arrêt depuis 9 ans

La sécurité des collaborateurs Ŝǎǘ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ Řǳ DǊƻǳǇŜΦ [Ŝ /ƻƳƛǘŞ ŘŜ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ ŀ ŘŞŦƛƴƛ ŘŜǎ objectifset 
veille à la mise en place deǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ Ŝǘ ŘΩƻǳǘƛƭǎpar les équipes HSE.

Gestion des risques liés aux entreprises extérieures: 

Une partie des travaux sur les sites est réalisée par des
entreprises extérieures. Un PDP est systématiquementdéfini
aveclesprestatairespour la réalisationde travaux.
LesprestatairesǎΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƴǘauprèsdeƭΩŞǉǳƛǇŜsécuritéet sont
accompagnésparun opérateurinternepour lestâchessensibles.
DesauditschantierssontréaliséspourǎΩŀǎǎǳǊŜǊde la sécuritédes
employéset desinstallations.

Précédent objectif de 2500 
jours atteint en 2020

Å Tableauxde bordsdesindicateursde sûretéet de sécuritésuivispar les
RHet rédactionde rapport pour chaqueaccidentou presque-accident
(procédurePS140D)

Å Newsletterpériodiquedédiéeà la sécuritéenvoyéeà tous lessalariés
Å RéunionsŘΩŞǉǳƛǇŜ(avec les entreprisesextérieures)animéespar le

serviceHSEsurdespointsde sécurité
Å Miseenplacede journéesde sécuritéannuellessurtous lessites
Å Au Havre, une commission spéciale a été constituée avec des

représentantsdes employéspour discuter des mesuresà mettre en
place pour prévenir les accidentsdu travail. Ce groupe de travail se
réunit tous lestrimestres

Mesures préventives

LenombreŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘǎdu travail avecarrêt restefaible au regardde la taille des
installationsindustrielles. En2019, et pour la premièrefoisde sonhistoiresur les
terminaux du Havre et Antifer, ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦde zéro accident du travail sur une
annéecivileestatteint.

*Avec Arrêt **Sans Arrêt

Entité 
FY21 FY22

AA* SA** AA SA

CIM 3 17 4 1

CCMP 0 1 0 0

External companies 2 3 0 2

Total 5 21 4 3
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aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ
Préservation des ressources et économie circulaire

Gestion des déchets

La production de déchets est à la fois liée aux opérations
courantessur site et aux travauxŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴet de maintenance
desinstallations

Å{ǳǊ ƭŜǎ ǘŜǊƳƛƴŀǳȄΣ ǳƴ ƳŜƳōǊŜ ŘŞŘƛŞ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ {{9 ŀǎǎǳǊŜ ƭŀ 
gestion et le suivi des déchets.
Dans le cadre de la convention MARPOL, les terminaux 
accordent un intérêt particulier aux déchets produits par les 
bateaux. Ainsi 4 bacs de tri, par appontement, sont mis à la 
disposition des navires

ÅSur les dépots, Le chef de dépôt, assisté par les équipes SSE, se 
ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎΦ Lƭǎ ǎΩŀǎǎǳǊŜƴǘ ŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ 
respect de la réglementation applicable aux déchets .

Å[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎƛǘŜǎ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘŜ ŎƻƴǘŜƴŀƴǘǎ ŘŜ ǘǊƛ ŘŞŘƛŞǎ Ŝǘ 
de zones de stockage préalable à la collecte et au traitement 
des déchets par des prestataires spécialisés .

ÅLes déchets dangereux sont conditionnés dans des contenants 
nous permettant de nous prémunir du risque de fuite ou de 
pollution.

Å[Ŝǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǎǳƛǾŜƴǘ ƭŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŜǳǊ 
traitement final. La plateforme Trackdechetsnous permet 
ŘŞǎƻǊƳŀƛǎ ŘŜ ŘŞƳŀǘŞǊƛŀƭƛǎŜǊ Ŝǘ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ 
dangereux produits sur nos sites 

Å[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎƛǘŜǎ ǾŜƛƭƭŜ ŀǳ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜ ƭŀ ƘƛŞǊŀǊŎƘƛŜ ŘŜǎ 
modes de traitement tout en cherchant à favoriser le maillage 
local, (traitement des déchets dans un rayon de 100km)

Production de déchets (en tonne)

Å {ǳǊ ƭŜǎ ŘŞǇƾǘǎΣ ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ ŘŀƴƎŜǊŜǳȄ Ŝǎǘ ŘǳŜ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ ŀǳ ǊŜōǳǘ ŘΩǳƴŜ ¦ƴƛǘŞ 
de Récupération de Vapeur et au nettoyage de la cuve en amont à Grigny. Les déchets 
non dangereux sont liés majoritairement à une opération de dépollution à Pauillac.

Å La hausse des déchets dangereux de la concession est liée à la décennale du bac 31 en 
2022.

9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩh55 мн

Legroupesuit attentivement les consommationet la gestiondesdéchets
sur lessites:
Å Avecla certification ISO14 001, le groupeǎΩŜǎǘengagéà limiter le taux de

déclassementde sesdéchetsà 1%pour lesterminauxdu Havreet Antifer et à
3%pour lesdépôts.

Å Le site du Havreva au devant de la réglementationet a mis en place une
collectedesdéchetsalimentairespour permettre leur valorisation.

2021 2022

Tonnes Dangereux Non-dangereux Dangereux Non-dangereux

Concession 240 980 476 869

Dépôts 409 68 527 537

Total 649 1048 1003 1306

0,76%

0,23% 0,16%

0,03%

0% 0% 0% 0%

2019 2020 2021 2022

Concession

Dépôts
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aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ
Gestion des effluents & Consommation ŘΩŜŀǳ

ü Gestion des effluents

Tous les sites suivent les effluents conformément aux
exigencesrèglementaires et reportent les volumes dans la
déclaration GEREP. Les sites payent une taxe liée à la
contaminationdeƭΩŜŀǳpar différent polluants.

Les terminaux sont couverts par la règlementation sur les
RSDE( RejetsdeSubstancesDangereusesdansƭΩ9ŀǳύ.

2019

Décret public qui exige le suivi 
de neuf polluants au Havre

/ƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǎǘŀǘƛƻƴ 
de traitement sur le TPS 

20202015

La station du TPS est complétée par 
un traitement au charbon actif

2021

bƻǳǾŜŀǳ ǇǊƻŎŞŘŞ ŘΩŀǎǇƛǊŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ 
ƭΩǳƴƛǘŞ ŘŜ ǇǊŞǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ 

améliorer la décantation à Pauillac

ü ConsommationŘΩŜŀǳ

[ΩŜŀǳest principalementutilisée pour le nettoyagedes installations. Elleprovient du réseauŘΩŀŘŘǳŎǘƛƻƴŘΩŜŀǳpublic (AEP)et le pompagepour les réserves
incendiede Pauillac.

Å [ŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ŘŞǇŜƴŘ Řǳ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ǇŜǳǘ ŘƻƴŎ ǾŀǊƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ 
Ł ƭΩŀǳǘǊŜΦ 

Å En 2022, le terminal du Havre, relié ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ !9t ŀ Ƴƻƛƴǎ ŎƻƴǎƻƳƳŞ ŘΩŜŀǳ ǉǳŜ ŎŜƭǳƛ ŘΩ!ƴǘƛŦŜr. Contrairement 
ŀǳ ¢t{Σ ƛƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ ŘΩŜŀǳ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭƭŜ Ł !ƴǘƛŦŜǊΣ ce qui explique les variations entre 2021 et 2022.

Å tƻǳǊ ƭŜǎ ŘŞǇƾǘǎΣ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ нлнн Ŝǎǘ ŘǳŜ Ł ǳƴ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜΦ [ΩŜŀǳ ǎŜǊǾŀƴǘ Ł ƭŀ ǊŞǎŜǊǾŜ 
ƛƴŎŜƴŘƛŜ ŘŜ aƛǘǊȅ aƻǊȅ ŀ ŞǘŞ ŀƧƻǳǘŞŜ ŀǳ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŜŀǳ 

9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩh55 с

Le groupe suit attentivement la consommation
ŘΩŜŀǳet lesrejetssur lessites:
Å AvecƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴdeƭΩǳƴƛǘŞde traitement du Havre,le

tauxdeseauxtraitéesa progresséet descontrôlessont
fait surƭΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜdétectionde12substances.

Å Horizon2026fixe un objectifŘΩǳƴtaux de conformité
desrejets aqueuxsupérieurà 85%.

Derniers aménagements:

2021 2022

en m3 Eau indust. Eau domestique TOTAL Eau indust. Eau domestique TOTAL

Concession 12 000 57 728 69 728 25 776 40 723 66499

Dépôts NA NA 3 605 NA 5 240 5 240

Total 73 333 5 240



20

aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ
Rejets atmosphériques & Efficacité énergétique

ü Rejets atmosphériques

ÅIl ǎΩŀƎƛǘsurtout de composésorganiquesvolatils non méthaniques
(COVNM)produits par ƭΩŞǾŀǇƻǊŀǘƛƻƴŘΩƘȅŘǊƻŎŀǊōǳǊŜǎpendant le
stockageou le chargementdescamions.

ÅLes émissions ne sont pas mesurées mais calculées selon la
méthode officielle des DREALet déclaréesdans le GEREP(logiciel
de centralisation). Elles sont maintenues en dessousdes seuils
règlementaires.

[ΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴsur lesdépôtsen 2021est liée à la haussedu trafic desessences
et aux décennalesde bac essences. Les modifications apportées aux 2 URV
(changementdeƭΩ¦w±à Grigny,revampingdeƭΩ¦w±à Nanterre)ont permis de
diminuerlesémissionsdesdépôts.
Lesémissionsrestenten dessouset conformesauxseuilsréglementaires

Démarche continue pour diminuer les émissions de COV

Dans le cadre des objectifs environnementauxà ŘΩIƻǊƛȊƻƴ2026, le groupe
ǎΩŜƴƎŀƎŜà maintenirun niveaubasdesémissionsdeCOV:
Å Sur les dépôts, les Unités de Récupérationde Vapeur permettent de

diminuer les émissionsaux postesde chargementdes camions(chaque
dépôta un objectif lié au nombrede joursŘΩŀǊǊşǘdesURV)

Å Au Havre, la double couverture de certainsbacset la gestion des joints
primaireet secondairesdestoits flottants contientunepartiedesCOV.

ü Efficacité énergétique

ÅLa principale source de consommationŘΩŞƴŜǊƎƛŜest ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞservant au
fonctionnement des pompes. Lesautres consommationsŘΩŞƴŜǊƎƛŜsont liées
auxvéhiculesde serviceet auxgénérateurs« backup».

ÅLeGroupea choisidepuis2019un contrat globalŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞgarantissantpour
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜde ses sites une fourniture à 100% en électricité ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ
renouvelable.

Å Depuisseptembre2022, le groupesuit lesdirectivesgouvernementaleet met
enplacedesactionspourbaissersaconsommationŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞde10%.

Soit une 
réduction de 
1 850MWh 
annuelle

2021 2022

En m3 sauf élecen MkWh Elec. Propane Fioul GNR Diesel Elec. Propane Fioul GNR Diesel

Concession 13 727 39 NA 29 52 12 961 39 NA 33 61
Dépôts 4 513 NA 52 7 3 4 557 NA 25 6 5

Total 18 240 39 52 36 56 17 519 39 25 38 66

En tonne 2020 2021 2022

Concession 147 142 170

Dépôts 75 91 75

Total 222 233 245
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aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ
Pollution des sols et des nappes phréatiques & Biodiversité

Le Havre
ÅPollution datant des sabordages de la Seconde 

Guerre, contenue sur le site
Å Installations de piézomètres de contrôle
ÅPas de dépollution avant le démantèlement des bacs

Antifer
ÅPompage annuel de 

surnageant

Pauillac
ÅTrois unités de dépollution sur les 

hydrocarbures et le benzène
Å/ƻƳƳŜƴŎŞ Ŝƴ нллт όŘŀǘŜ ŘΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ 

du site par le groupe) et encore en cours

Nanterre
ÅDépollution menée depuis 

1993
ÅVolume de surnageant pompé 

de plus en faible

Bouchemaine
ÅFermeture du site en 2019
ÅDébut de la dépollution en 

2021

Certainssolssontcontaminéspour desraisonshistoriques(incidentantérieuraux
régulations sur ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘύ. Le groupe met en place des actions de
dépollution volontairesenaccordaveclespouvoirspublics.
LessitessuivantssontclassésBASOL, le registrenationaldessitescontaminés:

ü Pollution des sols et des nappes phréatiques ü Protection de la biodiversité

Å LeterminalŘΩ!ƴǘƛŦŜǊest situé
dans une zone couverte par
un programme Natura 2000
visant à protéger la
biodiversité. Le management
du site est donc
particulièrementattentif à la
gestiondes émissionset des
impacts environnementaux
globauxdesactivités.

Å Mitry Mory : le site est étendu et en zone semi-rurale. Le chef de 
dépôt souhaite privilégier ƭΩŞŎƻ-pâturage et un troupeau de 
moutons est arrivé sur le site en 2022. La même démarche est 
initiée sur le dépôt de Grigny pour 2023.

Å Pauillac : le chef de dépôt a noué un partenariat avec un 
ŀǇƛŎǳƭǘŜǳǊ ƭƻŎŀƭ ǉǳƛ ŀ ƛƴǎǘŀƭƭŞ ŘŜǎ ǊǳŎƘŜǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ Řǳ ǎƛǘŜ Ŝƴ Ƨǳƛƴ 
нлннΦ [ΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ǇƻǳǊǊŀƛǘ se généraliserêtre déployée à certains 
autres sites.

Mesures de dépollution
Elles sont mises en place lors du démantèlement de réservoirs. Les sites avec 
un historique de pollution ont des usages limités après leur fermeture. A 
Pauillac et à Bouchemaine*, le groupe loue le terrain à des développeurs de 
fermes solaires. *projet en cours


